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“hier: Bericht des Bundesrechnungshofes nach § 88 Abs. 2 BHO

Sehr geehrter Herr Vors’itzender,

" Sie erhalten Abdruck des Berichts des Bundesrechnungshofes nach § 88 Abs. 2 BHO an den

Haushaltsausschuss und den Ausschuss fiir Arbeit uhd_Sinales des Deutschen Bundestages.

| ~ Der Bundesrechnungshof und die Pruﬁmgsamter des Bundes haben d1e Fortentw1cklung der
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende auch im Jahre 2007 durch Priifungen begleitet. Dabei
‘haben sie insbesondere untersucht, welchen Erfolg die bisherigen Schritte zur Verbesserung -
der Leistungserbringung in'den Grundsicherungsstellen haben. Der vorliegende Bericht fasst
die wesentlichen Erkenntnisse aus diesen Priifungen zusammen und gibt Empfehlungen, dié
vor allem darauf abziélen, die Aufgabeneﬂediguﬁg vor Ort weiter zu verbessern. Dié Feststel-
lungen sind Weitgehend unabhéngig davc;n, in welcher Organisz;tionsfofrh die Leistungen er-
bracht werden. Insofern richten sich die Empfehlungen; gleichermaBen an die Bundesagentur

fiir Arbeit und die zugelassenen kommunalen Triger als zustdndige Leistungstriger sowie an




2
das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales als Fachaufsicht {ibende Stelle gegeniiber der

Bundesagentur. ' | _

Das ’Bundesministerium hatte Gelegenheit zur. Stellungnahme. Die Stellungnahme wurde be- ’
rﬁcksicht_igt. | |

Abdrucke unserer Berichte haben wir auch dem Bundesmmlsterlum fur Arbeit und Sozmles

und dem Bundésministerium der Finanzen ubersandt

Mift freundlichen Griilen

Kﬂw/ _— <§% U

Kretschmer Herritsch Dr. Mahring
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Zusammenfassung

Der BUndesrechnungSliof untersuchte im Jahr 2007 in mehreren Schwerpunktpriifun-
gen mit Unt‘erstﬁtzung‘ def Prﬁfungsﬁmter des Bundes Berlin, Hannover, K6ln, Miin-
chen und Stﬁttgart die Fortentwicklung der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende nach
dem Zweiten Buch Sozialbuch (SGB IT) durch gesetzgeberische und VerWalﬁmgsméi-
Bige Mafinahmen. Er prﬁfte dabei insbesondere, 6b die Mafnahmen die Integrations-

- tatigkeit und den Einsatz arbeitsmarktpolitischer . Instrumente durch die ortlichen

Grundsicherungsstellen wesentlich verbessert haben.

In dem vorliegenden Bericht fasst er die wichtigsten Prﬁfuhgsergebnisse zusammen.

Das Bimdesministerium fiir Arbeit und Soziales — Bundesministerium — hatte Gele-

genheit Stellung zu nechmen. Die Stellungnahme wurde beriicksichtigt.

v , ;
Die Quaﬁtéit der Vermittlungstitigkeit und des Fallmanagém'entS derv Grundsiche-
rungsstellen iiberzeugte auch im dritten Jahr nach Inkrafttreten des SGB I nicht. Dies
gilt unabhéngig davon, in welcher Organisétionsform (Arbeitsgemeinschaften, iuge-
lassene kommunale Triger oder Agehturen fiir Arbeit und Kommunen in getrenjnter"

Tragerschaft) die Leistungen vor Ort erbracht wurden.

- So warteten die gepriiften erwerbsfihigen Hilfeb::diirftigen in den gepriiften Fallen

im Durchschnitt neun Wochen vom Leistungsbeginn an auf ein qualifiziertes Erstge-

sprich bei einer Vermittlungsfachkraft. Bis zur Entwicklung einer verbindlichen In-

- tegrationsstrategie in einer schriftlichen Eingliederuhgévereinbarung vergingen -

_ durchschnittlich 16 Wochen. Der Inhalt der Eingliederungsvereinbarung war meis-

tens zu wenig auf den Einzelfall zugeschnittén imd gab dem Hilfebediirftigen nur un- .

zureichende Unterstiitzung. Die Vermittluhgsfachkréifte hatten mit Hilfebediirftigen,

“die seit einem Jahr, oder langer Leistungen der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende

bezogen, im Durchschnitt nur 3,2 Gespriche gefiihrt. Diese Kontaktdichte lieB es

nicht zu, den Eingliederungsprozess ausreichend zu steuern.

Bei érwerbsfzihigen Hilfebedﬁrftigen, die zuvor Arbeit_slosehgéld nach dem SGB I

- bezogen hatten, kam eine unzureichende Betreuung durch Agenturen fiir Arbeit wah-
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rend der Ubertrittsphase hmzu In einem Drittel der gepriiften Fille hatten die Agen-

. turen fiir Arbeit in den letzten drei Monaten des Arbeitslosengeldbezugs keine Bera-
tungsgésp'réiche mehr  gefiihrt. Der zeitliche Abstand zwischen dem letzten Bera-
tungsgesprich bei der Agentur fiir Arbeit und dem qualifizierten Erstgesprich bei der

Grundsicherungsstelle betrug in den gepriiften Fillen durchschnittlich 139 Tage -
(Ziff. 2). - '

Die Begriindung zum SGB II sieht mit dem so genanhten Fallmanagement die Ein-
richtung einer speziellen Intensivbetreuung fiir arbeitsmarktferne erwerbsfihige Hil-

febediirftige vor. Einzelne Grundsicherungsstellen boten aus Kostengriinden auch

‘Personen mit multiplen Vermittlungshemmnissen kein Fallmanagement an. Sie hiel-

ten es fiir wirtschaftlicher, sich um integrationsnahe Kunden zu kiimmern. Bei

Grundsicherungsstellen, die ein F allmanagement\, eingerichtet hatten, fehlte haufig ei-

ne sachgerechte, die Verhiltnisse des Einzelfalls beriicksichtigende Steuerung des

Zugangs. Teilweise wurde das Fallmanagement nach Ablauf bestimmter Zeitrdume
ung'c,ach'tet eines messbaren Integrationsfoftsc’:hrittsl'abgebrochen. Dies verstief nach |
Auffassung des Bundésrechnungshofes gegen die Pflicht der Grundsicherungsstellen,
erwerbsfihige Hilfebediirftigen umfassend zu bétreuen (Ziff. 2).

Grundsicherungsstellen sollen fiir érwerbsfalhige Hilfebediirftige, die keine Arl\aeit

‘Iﬁnden konnen, Arbeitsgelegenheifen schaffen. Arbeitsgelegenheiten mit Mehrauf-

wandsentschadigung (auch so genannte Ein-Euro-Jobs) kénnen eingerichtet werden,
wenn die zu verrichtenden Titigkeiten zustzlich sind und im offentlichen Interesse

stehen. Allein die Arbeitsgemeinschaften und die Agenturen fiir Arbeit in getrennteh

- Trigermodellen setzten daftir im Jahre 2007 eine Milliarde. Euro ihrer Eingliede—i

- rungsmittel ein.

Bei zwei Drittel der gepriiften Arbeitsgelegenheiten war mindestens eine Férdervor-

" aussetzung nicht erfiillt. Meist handelte es sich bei den géf?jrderten Tatigkeiten um

regulidre Aufgaben eines Offentlichen Trigers. Es sollten Arbeitskrifie eingespart
oder ein haushaltsbedingter Personalmangel ausglichen werden. In sechs von zehn

Fillen zahlten die Grundsicherungsstellen neben der Méhrau_fWandsentschﬁdigung

- eine monatliche MaBnahmepauschale von mindestens 200 Euro je Teilnehmer auch

dann, wenn nur einfachsté Tiatigkeiten zu erledigen waren. Es handelte sich dabei
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uberwxegend um eine Mitnahme von Forderrmtteln weil keme Aufwendungen des
Trdgers in dleser Hohe erkennbar waren. Die Arbeltsgelegenhelten blleben auflerdem
fiir drei von vier geforderten Hllfebedurftlgen weltgehend w1rkungslos da keine

messbaren Integratlonsfortschntte vorlagen. Unzureichend war auch die Betreuung

 der Teilnehmer an Arbeitsgelegenheiten durch die Grundsicherungsstellen (Ziff. 3).

Die Grundsicherungsstellen konnen zur beruflichen Eingliederung von Erwefbsfdhi; '
gen Hﬂfebedﬁrftigen weitgehend dieselben arbeitsmarktpolitischen Instrumente nut- .
zen wie die Agenturen fiir Arbeit bei Beziehern von Arbeitslosengeld. Um neue, auf
die kdnkréte Arbeitsrhérktlage und die spezifischen Bediirfnisse der Hilfeempfinger )
zugeschnittene F ﬁrderanséitze zu schaffen, konnen sie dariiber hinaus ;,weitere Leis-
tungen“ (so genannte freie Eingliederungsleistungen) gewéhren: Das Instrument ge-
winnt Zunéhménd an Bedeutung. Allein die'Arbeitsgemeinschaﬁen und die Agentu-

ren fiir Arbeit in getrennten Trdgermodellen setzten im Jahre 2007 dafiir 600 Mio.

Euro ein.

Die ‘Mehrzahl der Grundsicher'ungsétellen gewﬁhrté freie Eingliederungsleistungen

~ nicht flir innovative Forderansitze. Sie umgingen vielmehr bei der Ausgestaltung der

Forderung die zwingendeh Fordervoraussetzungen der arbeitsmarktpolitischen Re-
gelinstrumente oder erweiterten deren F6rderur.nfang‘ unzuldssig. So verzichteten
Grundsicherungsstellen bei Lohnkostenzuschﬁésen an Arbéitgeber — entgegen der
Vorschriften im SGB III — darauf diese fiir die Zeit nach Ablauf der Foérderung zur -
Welterbeschaftlgung zu verpflichten. Vor auBerbetrlebhchen Ausblldungsmaﬁnah- »
men unterheBen sie es, die Ausblldungselgnung der Jugendllchen in berufsvorberel-

tenden B11dungsmaBnahmen zu tiberpriifen (Ziff. 4).

Die bei der Verinittlungstﬁtigkeit, dem Fallmanagement und der Durchﬁ1hrung von
Eingliederungsmaﬁnahrhen festgestellten gravierenden Mingel sind vor allem die
Folge einer hiufig noch nicht ganzheitlich angelegten und fachlich nicht iiberzeugen-

den Integratiohsarbeit.

‘Der Bundesrechnungshof hilt es fiir unverzichtbar, dass. das Bundesministerium und

die Bundesagentur ihre Aufsichts- und Tragerverantwortung dazu nutzén, die Dienst-

leistungsqualitéit grundlegend zu verbessern. Dazu miissen sie die Inhalte und Phasen
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der Eingliederungstitigkeit, die Kriterien fiir die Aufnahme und Beendigung des

Fallmanager_nehts sowie die zentralen Férdervoraussetzungen von Arbeitsgelegenhei- -

- ten und weiteren Leistungen prézise beschreiben. Die Grundsicherungsstellen. miissen

an diese Vorgaben fachlich gebuhden werden. Es geniigt nicht lénger, den Grundsi-
cherungsstellen bloBe Unterstiitzungsangebote in Form unverbindlicher Arbeitshilfen
zu unterbreiten und deren Beachtung in das dezentrale Ermessen der Grundsiche-

rungsstellen zu legen. Neben einer grundlegenden Optimierung der Vermittlungsti-

tigkeit im Rechtskreis der Grundsicherung fiir Atbeitsuchende nach dem SGB I halt _
s der Bundesrechnungshof auflerdem fiir erforderlich, die systembedingten Nachtei-

- le des Triagerwechsels beim Ubertritt aus dem Rechtskreis der Arbeitsforderung nach

dem SGB III zu entschérfen. Dazu sind die Vermittlungsbemithungen der Agenturen

fiir Arbeit in der spiiten Phase des Bezugs von Arbeitslosengeld zu verstirken und die

Zusammenarbeit zwischen Grundsicherungsstellen und Agenturen fiir Arbeit zu

verbessern.

. Der Bundesrechnungshof empﬁehlt im fjbrigen, die Qualitéifssicherung durch institu-
' tionalisielfte standardisierte Uberpriifungen der Aufgabenerledigung - anhand von

~ Stichproben im Rahmen der Rechts-und Fachaufsicht voranzutreiben. Um die Basis

fiir entsprechende Kontrollen zu schaffen, sollten in :den ‘Handlungsfeldern ,,Vermitt- |

- lungstitigkeit®, ,,Fallmanagement” und ,,Einsatz zentraler arbeitsmarktpolitischer In- )

struinente“ praxistaugliche Qualititsstandards geschaffen und mit messbaren Kenn-

ziffern hinterlegt werden (Ziff. 2 und 5).

Die Erfahrungen im Zusammenhang mit der Durchﬁihruhg weiterer Leistungen ma-
chen deiltlich, dass das Bundesministerium nur bei Arbeitsgemeinschaften und Agen-
tureh fiir Arbeit in getrennten Tragermodellen bundeseiriheitliche Regelungen fiir den
Verwal_tﬁngsvollzug und die Kontrolle wirksam durchsetzen kann. Die auch notwen- .
dige Einﬂussnahme auf zugelass‘evne kommunale Triger scheidet in weiten Teilen.
systembedingt aus. Die iiberwiegende Zahl der zugelassenen kommunalen 'Tr%iger ,
fithrt' die Grundsicherung fiir Arbeitéuchénde als kommuﬁalé Aufgabe im eigenen
Wirkungskreis durch. Damit iibt die Mehrzahl der Linder lediglich Rechtsaufsicht
und kann allein die Ordm.mgsméiﬁ'igkeit'des Verwaltungshandelns, nicht aber seine
Wirtschaftlichkeit und ZweckmaBigkeit iberpriifen,




.
Grundlegende Besserungen der Aufgabenerledigung setzc;'n nach Uberzeuguﬁg des
- Bundesrechnungshofes voraus, dass Aufgaben und Kompetenzen eines Leistungstra-
- gers oder mehrerer Leistungstriger und der Aufsiéht filhrenden S‘tellé(n)‘ méglichst
eng mit> der F inanzierungszustéiﬁdigkeit verkniipft werden. Die jetzigen Schnittstellen
zwischen verschiedenen Trigern im Verwalttingsvollzug und bei der Aufsicht erfor-
dern komplizierte fehleranfillige Abstimmungsprozesse und schaffen Einfallstore fiir
unwirtSchaftliches; réChtswidriges und bundesWeit uneinheitliches Verwaltungshan-

deln (Ziff. 5 und 1).
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Gegenstand, Anlass und Zielsetzung des Berichts )

Der Bundesrechnungshof hatte in den J ahren 2005 und 2006 mit Unterstiitzung der
Priifungsdmter des Bundes Berlin, Hannover, Koln, Mi{hchen und Stuttgart eine
Vigelzahl von Schwefpunktprﬁﬁmgen im Beréich der zum 1. ] ahﬁaf 2005 in Kraft ge- -
tret_enenAGrundsi‘ch\erung fiir Arbeitsuchende nach dem Zweiten Buch Sozialgesetz-

buch — SGB 1I = durchgefiihrt.' Dabei hatte er efhebliche Maingel bei der Organisati—

on, Aufsicht und Finanzierung sowie bei den Aktivititen der Grundsicherungsstellen

zur Eingliederung erwerbsfé.higer Hilfebediirftiger und beim Einsatz akﬁvierendef

 arbeitsmarktpolitischer Instrumente festgestellt. Er hatte dem Haushaltsausschuss

des Deutschen Bundestages am 19. Mai 2006 nach § 88 Abs. 2 BHO und in seinen
Bemerkungen zur Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung fiir das Jahr 2006 berichtet und

eine Reihe von Verbesserungsvorschlagen gemacht.

Der Gesetzgeber hat m1t dem Gesetz zur Fortentwmklung der Grundsicherung fiir
Arbeitsuchende vom 20. Jull 2006, BGBI L, S. 1706, das SGB II in zahlreichen Punk-

ten weiterentwickelt. Der Rechnungspriifungsausschuss des Haushaltsausschusses

~ des Deutschen Bundestages (Ausschuss) hat die Bunde_srgegierung zudem am 2. Feb-

ruar 2007 gebeten, sicherzustellen, dass die Grundsicherungsé.tellen die Initiativen
zur Eingliederung in Arbeit verbessern. Sle sollen spitestens innerhalb von acht Wo- ‘
chen nach der Beantragung von Leistungen ein erstes Gespréach mit den erwerbsfahl—
gen Hilfebediirfligen im Zusammenhang mit dem Abschluss einer Emghederungs;

vereinbarung nach § 15 SGB II fithren. Arbeithelegenheit_en diirften nur gefordert

werden, wenn sie zusétzlich sind, keine reguldre Beschiftigung Verdringén und den

Wettbewerb nicht verzerren. Der Ausschuss hat das BundeSministeﬁum fiir Arbeit
und Soziales (Bundesministerium) auferdem gebeten, die ihm ibertragene Rechts-

und Fachéﬁfsicht zur Sicherung der 'rechtmaBigen, bundeseinheitlichén' und wirt--

Triger der Grundsicherung fiur Arbeitsuchende sind die Bundesagentur fiir Arbeit mit ihren Agenturen
fiir Arbeit und die kreisfreien Stddte und Kommunen. Die Stellen, die die Leistungen vor Ort erbrin-
gen (Grundsicherungsstellen), sind unterschiedlich organisiert. Im Regelfall haben die beiden Leis-
tungstrdger, zur einheitlichen Wahrnehmung -ihrer Aufgaben so genannte - Arbeitsgemeinschaften
(§ 44b SGB_II) errichtet. In rund 20 Landkreisen, in denen eine Arbeitsgemeinschaft nicht zustande
kam oder zwischenzeitlich wieder gekiindigt wurde, nehmen Agenturen fiir Arbeit und Kommunen die
Aufgaben getrennt wahr. Hierneben hat der Gesetzgeber 69 kommunalen Trégem liber eine Experi-
mentierklausel (§ 6a SGB II) gestattet, die Aufgaben der Grundsicherung ganzheitlich zu erledigen (so
genannte zugelassene kommunale Triger). -




1.2

_ 9
schaftlichen Aufgabenerledigung umfassend auszuiiben. 'Auf die Bundeslinder solle.

hingewirkt werden, eine einheitliche gesetzfnéiB_ige Rechtsanwendung sicherzusteilen.

Das Bundesministerium und die Bundesagentur fir Arbeit (Bﬁndesagentur) haben
auBerdem zahlreiche konkrete MafBnahmen zur Optimierung des Verwaltungsvoll- |
zugs und zur Stabilisierurig der Pérsonalstrukturen in den Grundsicherungsstellen er-
griffen. Um den hohen, einen ordnungsgemifen Verwaltungsvollzug erschwérénden
Anteil an Kréiften mit befristetem ArbeitsVertrag in den Arbeitsgemeinéchaften und
Agenturen fiir Arbeit in getrennter Trigerschaft, der zur Jahresmitte 2006 bei knapp
40 % ‘1ag, zu verringern, wurde der Stellenansatz im Stellenplan der Bundesagentur

im Bereich des SGB II im Jahr 2007 von rund 25 600 um ihsgesamt 4 000 Stellen er-

- hoht. Die Bundesfegierung hat im Haushaltsjahi 2008 weitere 3 000 Stellen ausge-

‘bracht, mit denen befristete Arbeitsverhiltnisse in Dauerarbeitsverhéltnisse umge-
wandelt werden konnen. Hiermit verbunden ist die Verpflichtung der Arbeitsgemein-
schaften und Agenturen fiir Arbeit in getrennter Trﬁgefschaft, ihren Personalbedarf ,\_

anhand von OrganisétiOns- und Stellenplénen und der konkreten Betreuungssituation

. nachzuweisen.

[

‘Der Bundesrechnungshof hat die Fortentwicklung der Grundsicherung fiir Arbeitsu-

chende auch im Jahr 2007 durch Priifungen begleitet. Dabei hat er ihsbesondere un-
tersucht, welchen Erfolg die bisherigen Schritte zur Verbesserung der Leistungs-

~ erbringung in den Grundsicherungsstellen haben. Der vorliegende Bericht fasst die

wesentlichen Erkenntnisse aus diesen Priifungen zusammen und gibt Empfehlungen,

die vor allem darauf abzieleh, die Aufgabenerledigung vor Ort weiter zu verbessern

" (Ziff. 2 bis 5 des Berichts).

Sémtliche Hinweise bewegen sich innerhalb der bestehenden rechtlichen Strukturen
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende. Grundlegende Besserungen der Aut_'g‘abener-r
ledigung sétz¢h nach Uberzeugung des Bundesrechnungshofes indes voraus, dass
Aufgaben und Kompetenzen eines Leistungstréigers\ oder mehrerer Leistuhgstréiger
‘und der Aufsicht ﬁihrcndén Stelle(n) moglichst eng mit der Finanzierungszustéindig-
keit verkniipft Werden. Die jctzigenv Schnittstellen zwischen verschiedenen Trégern
im Verwalﬁmgsvollzug und bei der Aufsicht erfordern ko.mplizierter fehleranfillige

Abstimmungsprozesse und schaffen Einfallstore fiir unWiﬁschaftliches, rechtswidri-
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ges und bundesweit uneinheitliches Verwaltungshandeln..2 Das Bundesministerium

hat sich dieser Einschétzung angeschlossen.>

Die in dem vorliegenden Bericht dargestellten Priifungserkenntnisse gelten unabhiin-

-gig davon, in welcher Organisationsform die Leistungen erbracht werden. Die Emp—

.fehlungén des Bundesrechnungshofes richten sich daher gleichermafen an die Bun-

desagentur und die zugelassenen kommunalen Triger als Leistungstriger sowie an

das Bundesministerium und die Linder als Aufsicht iibende Stellen.

Das Bundesministerium. hatte Gelegenheit, zu dem Bericht Stellung-zu nehmen. Die

~ Stellungnahme wurde beriicksichtigt.

Verinittlungstﬁtigkéit und Fallmanagement

Um ihrem ar‘beitsmarkt-, und sbzialbolitischen Auftrag zu geniigen, miissen Grundsi-
chefﬁngsstellen, ziigig nachdem ein erwerbsfahigef Hilfebediirftiger Leistungen be-
antragt ,hat, Schritte zu seiner (Wieder-) Eingliederung in Arbeit einieiten. Dazu sol-
len personliche Ansprechpartner in enger Abstimmung mit den Kunden indiViduelle;
auf seine Starken und Schwichen zugeéchnittene Integrationspline entwickeln und
umsetzeh Notwendige Pflichten der Grundsicherungssteﬂe=(z B. bestimmte Integra-
tionshilfen bereltzustellen oder zu ﬁnanz1eren) und der Hilfebediirftigen (z B. Be-
werbungen in bestimmten Umfang nachzuweisen oder Teilnahme an bestimmten,
eine Eingliederung vorbereitenden sozial-integrativen MaBnahmen) sollen schrlfthch _

in einer fiir sechs Monate geschlossenen Eingliederuxigsvereinbaruﬂg festgehalten

werden.

Fa_chliche Mindeststandards, die zwischen Bundésministeﬁum, Bundesagentur und |

kommunalen Spitzehverbéinden abgestimmt wurden, geben den Afbéitsgemeinschaf-

Der Bundesrechnungshof nimmt insoweit Bezug auf das Gutachten des Présidenten des Bun-
desrechnungshofes als Bundesbeaufiragtem fiir Wirtschaftlichkeit in der Verwaltung iiber die
Modernisierung der Verwaltungsbeziehungen von Bund und Léndern, Oktober 2007, S. 90.

Das ‘Bundesministerium fiihrt in Seiner Stellungnahme vom 7. April 2008 (Az.. Zbl-
04530/229) zum Entwurf dieses Berichts aus, dass die Experimentierklausel einen ,,strukturel-
len Mangel in der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende verursacht®. Abhilfe kénne nur geschaf-
fen werden, ,,wenn die Aufsichtsrechte mit der Finanzierungstrigerverantwortung in Uberein-

stimmung gebracht und so die Voraussetzungen dafiir geschaffen werden Mangeln der Aufga-
benwahrnehmung effektiv-zu begegnen®.
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ten und Agenturen fiir Arbeit in getreﬁnten Tragermodellen auf, innerhalb von drei
Wochen nach Antragstellung (béi Personen unter 25 Jahren innerhalb einer Woche)

eine Erstberatung mit Profiling durchzuflihren und innerhalb von acht Wocher'l'(bei ,
Personen unter 25 Jahren innerhalb von drei Wochen) eine Emghederungsveremba—

rung zu schlieBen.

Die Begrﬁn&ung zum SGB 1I sieht neben der klassischen Vermittlungstitigkeit ein 50

genanntés Fallmanagement vor.* Dahinter verbirgt sich eine Intensivbetreuung fiir
arbeitsmarktferne erwerbsfihige Hilfebediirftige. Diese Personen kommen fiir eine -
unmittelbare Integration in Arbeit noch nicht in Betracht, da zunichst schwerwieger.l-
de Vermittlungshemmnisse — vor allem durch sozial-integrative - Leistungen, wie
Dro gen; oder Schuldnerbefatung —ab gebaiut werden miissen. Der Gesetzgeber hat of-
fen gelas_sen,‘urllter welchen Voraussetzungen und in welchem Umfang ein Fallmana-

gement anzuwenden ist. - R

Nach den aktuellen Festste‘llunge'n des Bundesrechnungshofes hat sich die Qualitit
der Vermittlungstitigkeit und des Féllmanagements gegeniiber fritheren Priifungen
nicht grundlegend verbvesse_rt. Sie iiberzeugt auch im dritten Jahr nach Inkraftfreten
des SGB II nicht. -

1

* Die Grundsicherungsstellen lieen in den gepriiften Fillen seit Leistungsbeginn
: durchschnittlich mehr als neun Wochen verstreichen, bis Sie‘ mit erwerbsfahigen
Hilfebediirftigen ein Qualiﬁziertés Erstgesprich fiihrten. Tn fast jedem siebten
geprﬁften Fall hatte noch keine Erstberatung stétttgefundeh,' obwohl die betrof-
feneanilfebedﬁrfti'gen im Durchschnitt seit rund neun Monaten Leistungen der

Grundsicherung erhielten.

* Arbeitsgemeinschaften hatten in jedem dritten, zugelassene kommunale Tréger

.,sogaf in jedem.zweiten gepriiften Fall bei der Ermittlung von Stérken und

| Schwiichen wesentliche Merkmale der erwerbsfihigen Hllfebedurftlgen aufler
Acht gelassen Sie konnten deshalb notwendige Integratlonshﬂfen nlcht Zuver-

lassig auf die tatsachhchen Bediirfnisse der Kunden ausrichten. Fiir zugelassene’
kommunale Tréiger wirkte sich nachtelhg aus, dass 1hnen bei Hilfebediirftigen,

dle im Vorfeld Arbeltslosengeld bezogen hatten wesentliche vermlttlungsrele-'

vante Informationen der Agenturen fiir Arbelt vor allem deren letzte Bera-

Bundestags-Drucksache 15/1516, S. 44,
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tlmgsvermérkev sowie zuriickliegende Stirken- und Schwichenanalysen und

EingliederungsVereinbarungen, fehlten.

Die gepriiften Grundsicherungsstellen hatten in mehr als jedem dritteh Fall ver-

sdumt, mit erWefbsfaihigeh Hilfebediirftigen Eingliederuhgsvereinbarlingén zu

~ schlieBen. Damit fehlten verbindliche Absprachen iiber eine Integrationsstrate-

gie. Lagen Eingliederungsvereinbarungen vor, hatten die Grundsicherungsstel-

len durchschnittlich 16 Wochen bis zu deren Abschluss benétigt. Bei einem

Drittel dieser Eingliederungsyereinbarungen fehlten ein aqsreichendes Profiling

" und eine auf den Einzelfall zugeschnittene Eingliederiingsstrategie.

- Die erwerbsféhigen Hilfebediirftigen hatten in drei Vdn zehn gepriiften Fillen

bei Arbeitsgemeinschaften und in mehr als der Hilfte der gepriiften Fille bei

zugelassenen kommunalen Trigern weder einen Vorschlag fiir eine Arbeitéstel—

le noch fiir eine Arbeitsgelegenheit erhalten. Sie bezogen seit durchschnittlich

8,3 Monaten Leistungen der Grundsmherung

Die in den gepruften Fallen festgestellte Kontaktdichte liefs es nicht zu, den In-

'tegrathns_prozess ausreichend zu steuern. So hatten die gepriiften Grundsiche-

rungsstellen mit erwerbsfihigen Hilfebedﬁrftigen die seit sechs bis neun Mona- |

ten bzw. mehr als 12 Monaten Lelstungen der Grunds1cherung bezogen durch- -

schnittlich nur 2,5 bzw 32 Beratungsgesprache gefiihrt,

Einzelne Grund'sicherungsstel_len hatten aus Kostengriinden auf die Einrichtung
eines Fallmanagements verzichtet. Sie hielten es fiir wirtschaftlicher, sich um

integrationsnahe Kunden zu kiimmern. Grundsicheruﬁgssfellen, die ein Fallma-

nagement vorhielten, ‘definierten hierfiir unterschiedliche ZugangsVorausset- :

zungen. Nur einzelne Stellen hatten ﬁf:‘:izise personenbezogene Merkmale (z.B.

familidre Probleme, Schulden mit existenzieller Bedeutung oder Suchtproble- :

me) bestimmt. Viele Stellen stellten das Fallmanagement ungeachtet eines.

messbaren Integrationsfortschritts.naéh Ablauf bestimmter im Vorfeld festge-

legter Zeitrdume ein, ohne hierfiir Griinde zu dokumentieren.
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Bei vielen erwerbsfahigevn. Hilfebediirftigen, die im Vorfeld Arbeitslosengeld nach
dem Dritten Buch Sozialgesefzbuch (SGB 1III) bezogen hatten, kam eine unzurei-

chende Betreuung durch Agenturen fiir Arbeit wihrend der Ubertrittsphase hinzu:

¢ So hatten die Agenturen fiir Arbeit in einem Drittel. der gepriiftén Fille mit den

Betroffenen in den letzten drei Monaten des Arbeitslosengeldbezugs keine Be-
ratungég-espréiche mehr gefiihrt. Der zeitliche Abstand zwisch_en. dem letzten
Berdtungsgespréich bei der Agentur fiir Arbeit und dem qﬁaliﬁzierten Erstge-
spriach bei der Grundsicherungsstelle betrug in den gepriiften Féllen durch-
schnittlich 139 Tage. | | |

e Rund zwei Dn'ttel der in die Priifung einbezogenen Arbeitslosen erhielten in

den letzten drei Monaten des Arbeitslosengeldbezugs von der Agentur fiir Ar-

beit keine Vermittlungsvorschlige mehr. Hiufig kam es zu nicht nachvollzieh-
baren ,,Briichen” in der Integratlonsstrategle von Agentur fiir Arbeit und
Grunds1cherungsstelle.

* Nur vereinzelt hatten die Agenturen fiir Arbeit in den gepriiften Fillen rechtzei-
tig vor Auslaufen des Arbéitslosengeldbezugs iiber die gegeniiber dem Arbeits-
fﬁrderungs'rec];t verschérfte Leistungsphilosophié des SGB 1l informiert.

Nach Uberzeugung des Bundesrechnungshofes lassen sich die Vielﬁiltige‘n gravie-
renden Méingél der Vermittlungsvtéitigkeit und des Fallmanagements - anders als in

den Jahren 2005 und 2006 - nicht mehr vorrangig mit einer ungenﬁgende’ri Perso-

' ‘nalausstélttung der Grundsicherungsstellen begriinden. Die unzureichenden Betreu-

ungsleistungen der Grundsicherungsstellen sind vor allem die Folge einer hﬁuﬁg

noch nicht ganzheitlich angelegten und fachlich nicht iiberzeugenden Integrations-

arbeit. Der Bundesrechnuﬁgshof hilt es -daher fiir unverzichtbar, die zwingenden

Inhalte und Phasen der Eingliederungstitigkeit sowie die Voraussetzungen fiir die

* Aufnahme und die Beendigung des Fallmanagements prizise und verbindlich zu

beschreiben. Durch eine wirksame Fachaufsicht vor Ort muss zudem sichergestellt
werden, dass diese Vorgaben konsequent umgesetzt werden. Dazu éignen sich
standardisierte Uberpriifungen einzelner, anha.nd von Stichproben errhittelter Be-
werberangebote und der darin dokumentierten Verrmttlungsaktlwtaten durch Fach-
vorgesetzte Die Ergebnisse s1nd mit-den betroffenen Mitarbeitern umfassend aus-

zuwerten.
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Um die systembedingteh Nachteile des Trigerwechsels beim Ubertritt vom SGB

III- in den SGB 1I-Rechtskreis zu entschérfen, miissen auch die Agenturen fuir Ar-

beit ihre Vermittlungsbemithungen in der spdten Phase des Arbeitslosengeldbezugs ‘

deutlich verstirken. AuBerdem sollten die Grundsicherungsstellen mit den Agentu-

ren fiir Arbeit zusammenarbeiten und Informationen austauschen, damit sie an eine -

gegebenenfalls zielfithrende Vermittlungsstrategie im SGB IlI-Rechtskreis ankniip-

fen bzw. fehlerhafte Integrationsansitze kiinftig vermeiden konnen. Der Bundes-

~ rechnungshof empfiehlt der Bundesagentur, zugelassenen kommunalen Tféigern die

zuriickliegenden Bgranmgsgespréche, Standortbestimrhuhgen und Eingliederungs-

vereinbarungen zuginglich zu machen.

Soldnge der Status der Erwerbsfihigkeit als leistuxigsbegrﬁndendes Merkmal fiir
das Arbeitslosengeld i bejaht wird, verstofit ein fehlendes F allmanagetflent od_er

ein vorzeitiger Abbruch des Fallmanagements néch Auffaésung des Bundesrech-

' riungshofes gegen wesentliche Ziele d.er‘Grundsicherung. Das Bundesministerium

sollte deshalb in Abstimmung mit der Bundesagentur und den kommunalen Spit-
zenverbénden einvernehmlich und fiir alle Grundsicherungsstelleﬁ ve;'biridlich de-
finieren, unter welchen Voraussetzungen Leistungen des Fallmanagements Hilfe-

bediirftigen anzubieten und gegebenenfalls wieder einzustellen sind.

Das Bundesministerjum rdumt in seiner Stelhingnahme ein, dass die Vermittlungs-

tatigkeit im Bereich der Grdhdsicherung fiir- Arbeitsuchende und an der Schnittstel-

e zum SGB III kontinuierlich und nachhaltig verbessert werden muss. Dazu soll_én
-die fachiichen Mindeststandards weiterentwickelt werden: Die Bundesagentur wer-
de zudem im Laufe des Jahres 2008 so genannte Integratibnsstrategien in aﬁsge— :
wihlten Arbeitsgemeinschéften und Agenturen fiir Arbeit in getrennten Trigermo- -
dellen pilotieren: Sie sollen fiir alle Handlun.gs.felde‘r' (z.B. Verbesserung der Mobi-

litdt, Unterstiitzung der beruflichen Weiterbildung-oder soziale Integration) die je-

weils zweckmiBigen Beratungs- und Forderleistungen, die Eigenaktivitdten der

Kunden Sowie die erforderliche Kontaktdichfe beschreiben. Die Auswahl und die
Entscheidung {iber die jewéilige Leistung wiirden technisch unterstiitzt. Uber eine
bundesweite Einfiihrung der Handlungsstrategien werde nach Abschluss der Pilot-

phase entschieden. Das Bundesministerium lehnt zentrale Bestimmungen fiir den

| Zugang zum Fallmanagement und fiir seine Beendigung ab. Sie wiirden die Gestal-

tungsfreiheit der drtlichen Stellen unzuldssig beschneiden. Eine Beendigung des
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Fallmanagements sei in’ gewissen Féillen etwa bei endgﬁlﬁger Verweigerung des
Hllfebedurftlgen nicht vermeidbar. Die Verm1tt1ungstat1gke1t kdme auch dann

nicht zum ,Erliegen®, da die ,,normale* Vermittlung fortgesetzt werde.

Zur Stirkung der Fachaufsicht habe die Bundesagentur den Arbeitsgemeinschaften
im Jahr 2007 ein so genanntes internes Kontrollsystem als Arbeit'shil/fe zur Verfii-
gung gestellt. Darin werde aufgezeigt, wie die Geschéiftsprozesse durch automati-
sierte, in die Arbeltsablaufe integrierte, Begleltende sowie nachtraghche Kontrollen
uberwacht werden konnten. Im Rahmen von Fachdialogen mit den Reglonaldlrek- V

tionen wiirden dle Anwendung und Umsetzung des internen Kontrollsystems nach- -

gehalten.

Das Bundesministerium stimmt der Bundesrechnungshof auch darin zu, dass die

" Vermittlungsbemiihungen der Agenturen fiir Arbeit in Fillen, in denen ein Ubertritt

in den Rechtskrei’s der Grundsicherung ﬁu' Arbeitsuchende abzusehen ist, verstirkt

,werdén miissen. Die Bundesagentur habe dazu ihrelVorgaben zur Kontaktdichte

wihrend des Arbeitslosengeidbezﬁgs verschirft. Eine neuartige ’Zielsteuerung fiir
die Arbeitsforderung solle verstirkt Anreize éetzen, um einen Ubertﬁﬁ doch noch
abzuwenden. Ein neues, derzeit noch in der Entwicklung befindliches Verfahren
solle zudem einen mbglichst nahtlosen und planvollen ﬁbérgang in die Betreuung

durch die Grundsicherungsstellen ermdglichen.

Nach Auffassung des Bundesrechnungshofes lassen sich die gravierenden Mingel

‘bei der Vermittlungstitigkeit und beim Fallmanagement nicht durch bloBe »Ange-

bote‘f an die' Grundsicherungsstellen und unverbindliche Arbeitshilfen beseitigen.

‘Der Bundesrechnungshof weill aus Priifungen, dass derartige Hinweise vielerorts
‘ nlcht oder nur in Teilen beachtet werden. Die bisherigen gesetzlichen und verwal-

‘ tlmgsmaﬁlgen Nachbesserungen machen vielmehr deutlich, dass es unverzichtbar

ist,
* den Grundsicherungsstellen bindende Weisungen zu erteilen und

. 'del_‘en Einhaltung im Rahmen der Fachaufsicht systematisch zu iiberpriifen.
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Das Bundesministeriur_h sollte daher fiir Arbejtsgemeinsc_ﬁéften und Agenturen fiir
Arbeit in getfeﬁnten Trigermodellen anoranen dass die Mindeststandards und In-
) tegratlonsstrateglen obligatorisch von den Vermlttlungsfachkraftcn anzuwenden
| “sind und dies mittels eines 1nst1tut10nahs1erten Priifungssystems konsequent zu ii-
berwachen ist. Die aktuelle Rechtsprechung des Bundesverfassungsgenchts starkt
das Bundesministerium und die Bundesagentur in ihrer Anordnungsbefugnis ge-
-gem'iber Arbeltsgememschaften. Die Agenturen fiir Arbeit besitzen — ebenso wie

kommunale Trﬁger — in ihrem Zustindigkeitsbereich die Eigenschaft eines Auf- |

traggebers in einem gesetzlichen Auﬂragsvcrhéltnis. Der Auftraggeber darf den

Beauftragten an seine Auffassung binden.

Def Bundesrechﬁungsh_of beﬁirwbrtet im AUbrigen die Ankundlgung der Bundes-
agentur, die Vermittlungsaktivititen der Agenturen fiir Arbeit inder Ubertrittsphase
zu verbessern. Es bleibt indes abzuwarten,"mit welchem Verféhren die Bundesj

agentur einen nahtlosen Ubergang vom SGB III in das SGB 11 sicherstellen und wie

ein neues Zielsystem fiir das Arbeitsfrderungsrecht zuv_bessc‘ren Vermittlungsbe-

- mmithungen beitragen kann. Das Bundesministerium sollte seine Vorstellungen als-
bald konkretisieren. | |

Mit Blick auf die weitreichenden Konsequenzen die s1ch aus der Teilnahme am
Fallmanagement oder -seiner Beendlgung ergeben, kann nicht davon abgesehen

werden, die daﬁlr notwendlgen Voraussetzungen ‘verbindlich und bundeseinheitlich -

festzulegen. Das Fallmanagement entscheidet bei dem in Rede stehenden Kunden-

kreié iiber die Chance zur _Teilhabe am Erwerbsleben. Den Hinweis des Bundesmi-

nisteriums, dass die klassischen Vermittlungsbemiihungen nach vergeblichem

Fallrhanagement wiederaufleben® wiirden, hilt der Bundesrechnungshof nicht fiir
zielfiihrend. Wenn bei einem arbeitsmarktfernen erWerbsfahigen Hilfebediirftigen
bereits das Fallmanagement erfolglos ble,ibf, wird auch ,,normale” Vermittlungsté-

tigkeit mit hoher Wahrscheinlichkeit scheitern.

Die an das Bundesmi_nis_terium und die Bundesagentur gerichteten Empfehluhgen,f

die fachlichen Mindeststandards weiterzuentwickeln und die Integrationsstrategien

Bundesverfassungsgericht, 2 BvR 2433/04 vom 20. Dezember 2007, Absatz-Nr. 190.
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sowie das interne Kontrollsystem nach fachlicher Ausréiflmg. fiir bindend zu erkla-
ren, bleiben bei zugelassenen kommiunalen Trigern systembedingt ohne Wirkung.

Das Bundesministerium hat keine Mo glichkeit, ihnen fachliche Weisungen zu ertei-

len.

' Arbeitsvgelegenheitén

: Grundsicheningsst‘ellen sollen fiir erWerbsfzihige Hilfebediirftige, die keine Arbeit

finden kfinhen, Arbeitsgelegenheitén schaffen ¢ 16 Abs. 3 SGB II) Arbeitsgelegen-

heiten mit .Mehréufwandsentschﬁdigung (so _genamite_ Mehraufwandsentschéidi-*

gungsvarianté, haufig auch als Ein-Euro- oder Zusatzjob bezeichnet) sind das am
stirksten genutzte Eingliederungsinstrument. Allein Arbeitsgemeinschaften und
Agenturen fir Arbeit in getrennfen Triagermodellen setzten hierfiir im Jahr 2007
mehr als eine Milliarde Euro ihrer ,Eingliederungsmittél ein. In welcher Hohe zuge-
lassene kommunale Triger Mittel bereitstellten, konnte das Bundesministerium nicht

verldsslich beziffern.

Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschidigung konnen geschaffen werden,

wenn die zu verrichtenden Titigkeiten zusétzlich sind und im Sffentlichen Interesse.

stehen. Dies ist der Fall, wenn das Ergebnis der Arbeit — wenigstens tiberwiegend —

der Allgemeinbeit dient und wenn die Arbeit ohne die Forderung nicht oder erst zu

einem spéteren Zeitpunkt durchgefiihrt worden wire. Zudem diirfen siéh die gefor-

derten Titigkeiten am Markt nicht wettbewerbsverzerrend auswirken.

Nach den aktuellen Feststellungen des Bundesrechnungshbfes hat sich auch der

réchtskonforme, zielgerichtete und wirtschaftliche Einsatz arbeitsmarktpolitischer

Instrumente nicht grundleéend verbessert. Die weit iiberwiegende Zahl der gepriiften

Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschidigung war zu beanstanden.

e  Bei zwei Drittel der gepriifien MaBnahmen war mindestens eine Fordervoraus-
setzung nicht erfiillt. So waren die Tatigkeiten in acht von zehn beanstandeten

MaBnahmen nicht zusitzlich. Meist betrafen sie regulire Aufgaben eines Of-

fentlichen Tréigers (z.B. Réinigungsarbeite_n in offentlichen Verkehrsmitteln

-und Gebiduden oder leichte Biirotitigkeiten in Verwaltungen) und sollte norma-

le Arbeitskréfte einsparen oder einen haushaltsbedingten Personalmangel aus-
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gleicheh. Die Hiilfte der. gepriiften Tatigkeiten Sftand nicht im 6ffentlichen Inte-
resse, weil ihr Nutzen nur einem stark eingeschrénkten Personenkreis zugling-
lich war (z.B. den Mitgliedern eines Segelvereins, bei dem eine Arbeitsgele-
genheit zur Instandhaltung von Bootsmaterial und zur Vorbereitung von Regat-

/.

ten gefordert wurde);

e Die Grundsicherungsstellen gewdhrten weit tiberwiegend neben der Mehrauf-
wandsentschidigung fiir die Hilfebediirftigen so genannte MaBnahmékdsten—
pauschalen fiir Maﬁnahmetréiger. .In‘se;:hs. von zehn Féllen zahlten sie als mo-

| natliche Pauschale mindestens 200 Euro je Téilnehmer, obwohl oftmals keine |
nenﬁensweften Auﬁnenduhgen des Trigers efkennbar waren. So leistete eine

‘ _Gruridsicheru_ngsstelle der stﬁdtischeﬁ Ausbildungs- und Beschiftigungsgesell-
“schaft eine monatliche Trigerpauschale von 360 Euro je Teilnehmer fiir die
~notwendige“ Anleitung bei der Reinigung von dffentlichen Gehwegen und
Parkﬂﬁchen. Sehr héufig lag der Mafinahmekostenpauschale eine liickenhafte
Kostenkalkulation des Trigers zugrunde, in der nur einzelne Kosfenpqsitionen

. beziffert waren.

¥

e ~ Die Arbeitsgclégenheiten blieben aus Sicht des Bundeérechnungshofes fiir drei

 yon vier Hilfebedﬁrftigen weitgehend wirkungslos, da keine messbarexi Integra- ”

tionsfortschritte erkennbar waren. Oft nabhmen die H_ilfebedﬁrftigen nach Been-
vdig’ung der Arbeitsgelegenheit an weiteren gleichartigen Mafnahmen — héufig
“ beim selben Triger — teil. Eine grundlégende Verbesserung der Integrationsaus-

sichten konnte daraus nicht abgeleitet werden.’

*  Zu kritisieren war auch die Betreuung der Teilnehmer an Arbéifsgelegenheiten
durch die Grundéicherung’sstellén. In sechs von zehn gepﬁiften Fillen fanden
wihrend der Dauer der Arbeitsgelegenheit keine Beratungsgespréiche mit dem
Hilfebediirftigen statt. Den Grundsicherungsstellen war hiufig — insbesondere
bei tcilﬁehmerStarken MaBnahmen'— nicht bekannt, welche konkreteri, Tatigkei-

ten ein Hilfebedirftiger austibte.

Die ‘Grundsicherungsstellen haben-die Fordervoraussetzungen zu prﬁfeh. Um eine

 forderfahige MaBnahme von reguliren Aufgaben des MaBnahmetréigers abgrenzen

und bei einer Uberschneidung versagen zu konnen, miissen prizise Tétigkeitsbe-

schreibungen beigebracht und iiberpriift werden. Die Grundsicherungsstellen konnen
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 sich hierbei nicht allein auf die im Antrag befindliche Erklédrung des MaBnahmetréi—,

gers verlassen, dass die Arbeiten zusiitzlich seien und im offentlichen Interesse stiin-
den. MaBnahmekostenpauschalen konnen einem Triger nur unter Beriicksichtigung |

des konkret zu erwartenden Aufwands und nach Vorlage aussagekraftlger Kosten-

- kalkulationen gewahrt werden Mbgliche Einsparungen und vorauss1chthche Ein-

nahmen des Trigers (z.B. aus Eintrittsgeldern und Drittmitteln) sind anzurechnen.

‘Mlt Blick auf die finanzielle Bedeutung der Arbeltsgelegenhelten und die. erhebhchen

Risiken, die sich aus unzulass1gen Eingriffen in regulére Beschaftigung fiir den Ar-
beitsmarkt ergeben, sind auch hier regelmiflige Kontrollen der Aufgabenerledlgung
der Gfundsicherungsstellen erforderlich. Aus Sicht des Bundesr_échmingshofes- eig-
nen sich institutionalisierte Untersuchungs-ROutinen dazu, typische wiederkehrende |

Fehler in der Antragsbearbeitung — vor allem bei Priifung der Férdervoraussetzungen

- Zusétzlichkeit”, ,6ffentliches Interesse* und ,keine weﬁbeWerbsverZenende Wir-

kung* — zu identifizieren. Die Erkenntnisse der ﬁberprﬁftmgen sollten mit den Mit-

arbeitern systematisch ausgewertet werden.

Um tatsachhche Venmttlungsfortschntte eines erwerbsfahlgen Hllfebedurftlgen zZu
erzielen, miissen die Grundsicherungsstellen Arbeltsgelegenhelten kiinftig zwlgerlch-
tet einsetzen und Tatlgkeltsmhalte auf die konkreten Hemmnisse eines Hilfebediirfti-

~ gen abstimmen. Dies setzt zwingend voraus, dass MaBnahmeinhalte hinreichend be-

34

kannt und prizise beschrieben sind. Zum Vermittlungsauftrag der Grundsicherungs-
stelle gehort zudem, wihrend der Mafinahme Beljatungsgespréiche mit dem Hilfebe-
diirftigen zu fiihren und den MaBnahmeverlauf sowie die Zielerréichung zu iiberwa-
chen. Dies gilt bei Teilnehmern an Arbeitsgelegenheiten, die als arbeitsmarktfern
einzustufen sind, in besonderer Weise. Der Bundesrechnungshof hilt es auBerdem ﬁll'
erforderlich, die Teilnehmerauswahl und die Betreuung wihrend der MaBnahme in

die oben beschrlebenen standardisierten Uberprufungen der Vermittlungsaktivititen

~ einzubezichen (Ziff. 2.5).

Das Bundesministerium stimmt unseren Empfehlungen im Wesentlichen zu. Eine
bedeutsame Ursache fiir die Mingel sieht es in einem Konflikt der Entscheider auf
ortlicher Ebene zwischen der Wahl einer passg;enauen F(’jrderleistung und den Inte—.
ressen dér anbictenden kommunalen und freien Triger an der Durchfithrung be-

stimmter Mafinahmen. Die Zentrale der Bundesagentur habe zwischenzeitlich die
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Arbeitshilfen in enger Abstimmung mit dem Bundesministerium {iberarbeitet.

Zugleich habe das Bundesministeriuin, Verbindliche fachliche Weisungen zur

Rechts_auslegun_g der unbestimmten Rechtsbegriffe erteilt, die wihrend der Erhebun-

‘gen des Buﬁdesrechnungshofes noch keine Wirkung zeigen hitten zeigen konnen.

35 Der Bundesrechnungshof hilt die ﬁberarbeifete Arbeitshilfen und die fachiichen
Weisungen nur fiir einen ersten Schritt, um bei Durchfithrung von Arbeitsgelegen-
heiten ein ordnungsgemiBes, wirksames und wirtschaftliches Verwaltungshandeln

sicherzustellen. Mit Blick auf "die

e vom Bundesministerium dargelegten Interessenkonflikte bei der Bescheidung

von Mafinahmeantrégen,
* hohe Komplexitit der zugrﬁndeliegendén Vorschriften und
* weitreichenden ,,Verdrangungs“ _Risiken der Arbeltsgelegenhelten

erachtet der Bundesrechnungshof zwingend vorgeschriebene Prufungsroutmen zu

den zentralen Fordervoraussetzungen und zur Qualitét. der Verm1tt1ungsakt1v1taten_
vbezogen auf d1e Teilnehmer an Arbeltsgelegenhelten fiir unumgénglich. Das Bun- -

desmlmstenum sollte insoweit fiir Arbeltsgememschaften und Agenturen fiir Arbeit |

in getrennten Triagermodellen verbindliche Festlegungen treffen.

4  Weitere Leistungen nach § 16 Abs. 2 Satz 1 SGB II

4.1 Grundsicherungsstellen kénnen zur beruflichen Eingliederung von Hilfebediirftigen
' kraft der Verweisungsvorschrift in das Arbeitsforderungsrecht des Dritten Buches
Sozialgesetzbuch weitgehend ‘dieselben arbeitsmarktpolitischen Instrumente nutzen
wie Agenturen fiir Arbeit bei Bezichern von Arbeitslosengeld (§ 16 Abs. 1 SGB II).
Dariiber hinaus konnen sie ,,weitere Leistungen® (so genannte freie Eingliederungs-
leistungen) zur Integration in das Erwerbsleben gewihren (§ 16 Abs. 2 Satz 1

SGB II). Der Gesetzgeber wollte dadurch die Moglichkeit fiir neuartige Férde_ranééitj
ze schaffen, die inhaltlich tber die gesetzlichen Regelinstrumente hinaus gehen.®

Weitere Leistungen gewinnen in der Praxis zunehmend an Bedéutung;Allein Ar-

beitsgemeinschaften und Agenturen fiir Arbeit in getrennten Trdgermodellen wand-

Bundestags-Drucksache 15/1516, S. 54.
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ten im Jahre 2007 rund 600 Mio. Euro dafiir auf (1n 2006 noch 450 MIO Euro) In

welcher Hohe zugelassene kommunale Tréiger im Jahr 2007 Mlttel fiir weltere Lels-

_tungen einsetzten, Vermoch_te das Bundesministerium nicht verlasslich einzuschatzen.

Die Mehrzahl der gepriiften Grundsicherungsstellen gewihrte auch weitere Leistun-

gen, die keine innovativen Forderansétze enthielten, sondern lediglich die Voraus-

setzungen oder den Foérderumfang afbeitsmarktpblitischer Regelinstrumente des Ar-

beitsforderungsrechts in unzuldssiger Weise abwandelten. Sie handelten nicht nur

rechtswidrig, sondern schufen dadurch zugleich Einfallstore fiir unwirtschaftliches

~ Verhalten:

Verschiedene Grundsicher;ingsstellen gewihrten Arbeitgebern, die einen Hilfe- |

bediirftigen einstellten, befristete Lohnkostenzuschiisse, ohne eine Nachbe-

. schiftigungszeit festzulegen. Damit umgingen sie zwingende Bestimmungen

~ des SGB IIL. So konnten die Zuschiisse bei unberechtigten Entlassungen in die-

ser Zeit nicht zuriickgefordert werden. Dies ermoglichte Mitnahmen und Dreh-

- tiireffekte.

Grundsichérungsstellen forderten tiber freie Eingliederungsleistungen die Be-

 rufsausbildung Jugendlicher in auBerbetrieblichen Einrichtungeri. Wihrend die-

Agenturen fiir Arbeit im Rechtskreis des SGB III im Vorfeld mindestcns )
sechsmonatige berufsvorbereitende Bildung'smaﬁnahm_en vorschalten miissen,
hatten die Grundsicherungsstellen die Juggndlichexi héiuﬁg ohne Vorbereitlmg
oder nach — kiirzeren - TrainingsmaBnahmen oder Arbeitsgelegenheiten einer -
auBerbetrieblichen Ausbildung zugewiesen. Dadurch stellten sie weder sicher,

dass nur Jugendliche teilnahmen, die fiir eine Ausbildung tatséichlich geeignet

~ waren, noch dass die kostenintensiven Mafnahmen auf benachteiligté Jugendli-

che beschrénkt blieben.” In beiden Fillen setzten die Grundsicherungsétellen '

Mittel nicht zielgerichtet ein.

Nach Ablauf des ersten Ausbildungsjahres hatten die Stellen nur-selten ver-

.sucht, die auBerbetriebliche Ausblldung in eine betriebliche zu iiberfithren und

dadurch Ausgaben einzusparen.

Statt Hilfebediirftigen mit Qualifizierungsliicken — wie im Arbeitsforderungs-
recht gesétzlich_ vorgeschrieben — fiir die Teilnahme an BildungsmaB’nahmen

-7

Vgl Régierungsentwurf des Arbeitsforderungs-Reformgesetzes, S. 195 f. (
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- fachlich eingegrenzte Bildungsgutscheine auszustelleﬁ und ihnen eine s'elbst-‘ ‘
stindige und freie Auswahi der Mafinahme zu iiberlassen, wiesen Grundsiche-
ruhgsétellen' haufig Teilnehmer.bestimmten Mafinahmen verbindlich zu. Da-
durch versiumten sie, die Elgenverantwortung der Hilfebediirftigen zu stirken,

obwohl dies ein zentrales Ziel der Grunds1cherung ist.

L

~

1

Freie Eingliedérungsleisttmgen sollen ein ﬂexibles Experimentierfeld fiir innovati-
ve Hilfeleistlmgen bieten, etwa fiir neue, von den Grundsicherungsstellen eigenver- ’
_ antwortllch entwickelte und auf die konkrete Arbe1tsmarkt1age und die spezifischen
Bediirfnisse ‘der erwerbsfahlgen Hllfebedurftlgen zugeschmttene Instrumente der‘
aktiven Integratlonsforderung. Mit dem Verweis des SGB II in das SGB II ist es
nach Ansicht des Bundesrechnungshofes nicht vereinbar, wenn durch weitere Leis-
tungen ‘lediglich die Voraussetzungen oder der Umfang der gesetzlichen Regelin-

strumente modifiziert werden. Die Grundsicherungsstellen werden die Férdervor-

~ aussetzungen im Interesse einer rechtméfligen, wirksamen und wirtschaftlichen

Leistungserbringung kiinftig zu beachten haben. Bezogen auf die angefiihrten Bei-

spiele werden sie sicherstellen miissen, dass

* bei Lohnkostenzuschiissen an Arbeitgeber Nachbeschaftigungspflichten fiir die

Zeit nach der Férderung gesetzt und iiberwacht werden,

* zur Auswahl geeigneter benachteiligter Teilnehmer an auBerbetxieblichen Be-
rufsausbildungen im Vorfeld mindestens sechsmonatige berufsvorbereitende

MaBnahmen vorgeschaltet werden,

* nach Ablauf eines Jahres gepriift wird, ob eine geforderte auBerbetriebliche in
' eine nicht geférderte betriebliche Ausbildung zu tiberfiihren ist und

* die Eigenverantwortung der erwerbsfihigen Hilfebediirftigen gestﬁrkt wird.

| Wihrend das Bundésmini'sterium und die Bundésagentur unsere Rechtsauffassung
uneingeschrﬁnkt teilen und die Arbeitsgemeinschaften entsprechend angewiesen
| haben, sehen die Bundeslinder darin eine Beschféinkung der freien Eingliederungs- |
' leis‘cungve:n.8 Sie begriinden dies damit, dass zugelassene kommunale Tréger grund-

‘séitzlich nach freiem Ermessen iiber erforderliche Mafnahmen entscheiden und da-

Positionspapier der Bundeslinder zur Anwendung des § 16 Abs. 2 Satz 1 SGBII vom

~ 22. November 2007, erarbeitet und verabschiedet auf der Grundlage eines Beschlusses der Mi-

nisterinnen und Minister, Senatorinnen und Senatoren fiir Arbeit und Soziales der Linder an-
lasslich der 84. Arbeits- und Sozialministerkonferenz am 15. und 16. November 2007.
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bei gesetzliche Regelinstrumente abwandeln diirften.

Das Bundesministerium hat die Rechtslége'allen Trigern der Grundsicherung wie-
~c\ler'holt schriftlich dargelegt. ? Mit Bericht vom 21. Januar 2008 hat es den Aﬁs-
schuss ﬁ1r Arbeit und Soziales des Deutschen Bundestages informiert.’ Das Bun-
desmmlstenen hat zudem den zugelassenen kommunalen Trigem im Februat 2008

| angekundlgt, vorgeleistete Bundesmittel fiir rechtsw1dr1g erbrachte freie Eingliede-

rungsleistungen konsequent von zugelassenen kommunalen Tréigern zuriickzufor-

dern und dies gegebenenfalls gerichtlich durchzusetzen.

Die Argumente der Linder iiberzeugen nicht. Schon um den Trﬁgerwettbewerb
wﬁhfend der EXpeﬂméntiemhase nicht zu beeintrichtigen, unterliegen zugelassene
kommunale Triger bei der Auswahl ihrer Eingliederungsleistungen den gleichen
rechtlichen Rahménbedingﬁngen wie Arbeitsgemeinschaften und Agenturen fiir

Arbeit in gétrennten Trigermodellen.

' Der Bundesrechm_;ngshbf hilt es fiir geboten, dass das Bundesministerium bei

Rechtsverstoflen der zugélassenen kommunalen Triger so verfihrt, wie es ange-
kiindigt hat. "

, Zusammenfassung und abschliefiende Wﬁrdigung

Die bei der Verm1tt1ungstat1gkelt dem Fallmanagement und bei DurchﬁJhrung von
Emghederungsmaﬁnahmen im Rechtskreis des SGB II festgestellten — in vielen Be-
reichen grav1erenden — Méingel zelgen eine hauﬁg noch nicht ganzheitlich angeleg-

te und fachlich nicht iiberzeugende Integrationsarbeit auf. Dies gilt fiir zugelassene

"~ kommunale Triger, Arbeitsgemeinschaften ‘vund getrennte Trdgermodelle in glei-

cher Weise.

Der Bundesrechnungshof hilt es fiir unverzichtbar, dass das Bundesministerium

und die Bundesagentur ihre Aufsichts- und Tréigerverantworﬁmg dazu nutzen, die

Das Land Niedersachsen hat die rechtliche Klarsfellung in einem Schreiben an das Bundesmi-

"nisterium als ,,unzuliissige Einmischung in die Kompetenzen* entschieden zuriickgewiesen und

darum gebeten, von derartigen Schritten kiinftig Abstand zu nehmen (Schreiben des Nieder-
sichsischen Ministeriums fiir Soziales, Frauen, Familie und Gesundheit vom 12. Mirz 2008
Az.: 101 — 200094/5.00). ’

_ Ausschuss fiir Arbeit und Soziales - Ausschussdrucksache 16 (1), S. 894. ;
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Diénstleistungsqualitéit mittels eines Qualitéifsmanagéments grundlegend zu verbes-
sern. Dazu miissen sie die Inhalte ﬁnd Phasen der Eingliederungstitigkeit, dié Kri-
terien fiir die Aufnahme und B'eéndigung des Fallmanagements sowie die zentralen
Fordervoraussetzungen von Arbeitsgelegenheiteﬁ und weiteren Leistungen prizise
beschreiben. Grundsicherungsstellen mﬁséen an diese Vorgaben fachlich gebunden
~ werden. Es geniigt nicht linger, bloBe Unterstiitzungsangebote in Form unverbind-
- licher Arbeitshilfen zu unterbreiten und deren Beachtung in das dezentrale Eﬁnes-

sen der Grundsichérungsétellen zu legen.

- Der Bundesreéhﬁunghof empfiehlt zudem, die Qualitéitssicheru_ﬁg amch institutio-
-nalisierte, standardisierte Uberprﬁfurigen der Aufgabenerledigung anhand von
Sticﬁproben im Rahmen der Rechts- und Fachaufsicht weiter voranzutreiben. Um
die Basis fiir entsprechende Kontrollen zu schaffen, sollten in den Handlungsfel- |
dern Vermittlungstitigkeit, Fallmanagement und zentrale arbeitsmarktpolitische
Instnimehte praxistaugliche Qualitéitsstandards geschaffen und mit messbargéri

Kennziffern hinterlegt werden.

Die Erfahrungen im Zusam';n.enhang mit der Durchfithrung weiterer Leistungen
machen deutlich, dass das Bundesministerium nur bei Arbeitsgemeinschaften und
~ Agenturen fiir Arbeit in getrennten ’Tréigermodell.en bundeseinheitliche Regelimgen'
fiir den rechtméBigen, wirtschaftlichen und bundesweit einheitlichen VerWaltungs-
vollzug und seine Kontrolle wirksam durchsetzen kann. Die auch notWendige Ein-
flussnahme auf zugelassene kommunale Triger scheidet in weiten Teileﬁ system-
bedingt aus. Die iiberwiegende Zahl der zuge.lassenen kommurialen Trager fithrt die
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende ’élg kommunale Aufgabe 1m eigenen Wir-
kungskreis durch. Damit iibt ’die Mehrzahl der Léander lediglich Rechtsaufsicht und
kann allein die OrdnungsmﬁBigkeit des Verwaltungshandelns, nicht aber seine
Wirtsdhaftliéhkeit und Zweckméiﬁigkeit tiberpriifen. Zum anderen fiihren unfer-
schiedliche Auffassungen zwischen Bund und Landern — wie etwa zu den Voraus- .
Setzungen ‘und Forderhochstgrenzen ‘be’i ‘weiteren Leistungen — dazu, dass die

(Rechts-) Aufsicht uneinheitlich wahrgenommen wird.

Hauser Teichmann-Schulz Ehmann Rammose;r Westerlind




